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公共管理硕士（MPA）培养方案
一、培养目标与规格

为政府部门和非政府机构培养具有现代公共管理理论和公共政策素养，掌握先进分析方法及技术，熟悉社会组织管理、危机决策与媒体战略、社会治理、卫生与医疗保险管理的领导者、管理者和政策分析者以及相关公共服务的专家型通才。
MPA的招生方向主要有四个：社会组织管理、危机决策与媒体战略、社会治理、卫生与医疗保险管理。
基本规格：（1）较好地掌握马列主义、毛泽东思想和邓小评理论，能够坚持四项基本原则，坚持改革开放，善于和勇于创新，德智体全面发展。（2）熟练掌握公共管理的基础理论和社会组织管理/危机决策与媒体战略/社会治理/卫生与医疗保险管理的专门知识。（3）具有较宽广的知识面，能掌握和运用政治、经济、法律、外语、现代科技等方面的知识以及定性、定量分析方法和计算机技术。（4）具有较高分析和解决社会组织管理/危机决策与媒体战略/社会治理/卫生与医疗保险管理问题的实际技能，适应市场经济和依法治国新形势下的公共管理需要。

二、学习年限与教学方式
（一）学习年限

学习期限为二至四年。课程学习利用周六、周日上课。在校学习时间总和不少于一年。
（二）教学方式
采用案例式、讨论式、模拟式、讲授式等方式教学。采用学分制和弹性学制。公共管理硕士专业学位的学生必须修满规定的学分，成绩合格者即可进入学位论文写作；论文答辩通过后按规定的程序授予公共管理硕士学位。
培养过程采用导师组形式，发挥集体指导的作用。为加强与公共服务部门尤其是政府机构的联系与交流，吸收有丰富实践经验的公共管理人员尤其是高层次政府管理人员参加培养工作。
三、课程设置
公共管理硕士学位的总学分要求不少于37学分，其中核心课程不少于18学分；专业必修课程不少于8学分；选修课程不少于9学分；社会实践2学分；毕业论文不计学分。课程学习中,每个学分学习时间不少于16课时。
1、必修课程-学位基础课(18学分)
	课程名称
	学

时
	学

分
	授课学期
	考试

方式
	备注

	
	
	
	秋
	春
	秋
	
	

	社会主义建设的理论与实践
	36
	2
	√
	
	
	闭卷
	

	专业英语
	36
	2
	√
	
	
	闭卷
	

	公共管理
	54
	3
	√
	
	
	闭卷
	

	公共经济学
	54
	3
	√
	
	
	闭卷
	

	公共政策分析
	36
	2
	
	√
	
	闭卷
	

	政治学
	36
	2
	
	√
	
	闭卷
	

	非营利组织管理
	36
	2
	
	√
	
	闭卷
	

	社会研究方法
	36
	2
	√
	
	
	闭卷
	


2、必选课程-学位专业课（每个方向3门，8学分）
	课程名称
	学

时
	学

分
	授课学期
	考试

方式
	备注

	
	
	
	秋
	春
	秋
	
	

	*公民社会理论
	54
	3
	√
	
	
	闭卷
	基础概论类课程选一

	*应急管理概论
	54
	3
	√
	
	
	闭卷
	

	*社会治理概论
	54
	3
	√
	
	
	闭卷
	

	*公共卫生与卫生服务管理
	36
	2
	√
	
	
	开卷
	

	*社会组织案例分析
	36
	2
	
	√
	
	开卷
	应用实务类课程选一

	*应急管理案例与应急技术/城市管理与城市应急管理
	54
	3
	
	√
	
	开卷
	

	*社会治理案例分析
	36
	2
	
	√
	
	开卷
	

	*实用卫生统计与流行病学
	54
	3
	
	√
	
	开卷
	

	*社会组织管理理论与实务
	54
	3
	
	
	√
	闭卷
	专业发展类课程选一

	*风险治理
	36
	2
	
	
	√
	闭卷
	

	*社会治理与社会服务
	54
	3
	
	
	√
	开卷
	

	*卫生经济与卫生服务筹资
	54
	3
	
	
	√
	开卷
	


*课程代表社会组织管理、危机决策与媒体战略、社会治理和卫生与医疗保险管理四个方向的学员选一即可。社会组织管理方向学位专业课包括：公民社会理论、社会组织案例分析、社会组织管理理论与实务；危机决策与媒体战略方向学位专业课包括：应急管理概论、应急管理案例与应急技术/城市管理与城市应急管理、风险治理；社会治理方向学位专业课包括：社会治理概论、社会治理案例分析、社会治理与社会服务；卫生与医疗保险管理方向学位专业课包括：公共卫生与卫生服务管理、实用卫生统计与流行病学、卫生经济与卫生服务筹资。
3、任选-专业选修课（不少于9学分）
	课程名称
	学

时
	学

分
	授课学期
	考试

方式
	备注

	
	
	
	秋
	春
	秋
	
	

	公共沟通与媒体战略
	18
	1
	√
	
	
	开卷
	

	人力资源管理
	36
	2
	√
	
	
	开卷
	

	企业社会责任
	36
	2
	√
	
	
	开卷
	

	领导力与决策
	36
	2
	
	√
	
	开卷
	

	定量研究方法
	36
	2
	
	√
	
	开卷
	

	医疗保险精算、医疗成本与付费方法
	36
	2
	
	√
	
	开卷
	

	质性研究方法
	36
	2
	
	
	√
	开卷
	

	可持续发展战略领导力
	36
	2
	
	
	√
	开卷
	

	发展规划的理论、方法与实践
	36
	2
	
	
	√
	开卷
	

	项目设计与管理
	36
	2
	
	
	√
	开卷
	

	健康教育与行为改变
	36
	2
	
	
	√
	开卷
	


注：以上课程为MPA专业选修课，分别在不同学期开设。学生也可以选择学院其他课程（普硕、国际学位、MPA、MSW课程可以互选，算选修学分），学生需修满至少9学分。研究生院开设的公共选修课不算入专业选修课学分。
4、社会实践（2学分）
公共管理硕士专业学位的学生必须参加社会实践环节，进行公共管理与政策研究的社会调查或实习（时间为3个月，计1学分），应在教师的指导下进行，社会实践结束后，学生须提交社会实践报告；同时要求每个学生至少参加10个以上的公共管理与公共政策的专题讲座（即研讨班），了解重大理论与实践问题以及学科前沿（研讨班计1学分）。学位论文开题前学生需提交“专业学位研究生实践活动考核表”，由教务秘书录入成绩。
五、学位论文工作与学位授予

修满学分后方可进入撰写学位论文阶段。
学位论文应在导师指导下，经过开题、写作、答辩等环节完成。论文总工作时间不少于一年，其中论文开题时间应该至少在答辩前半年进行，论文正文字数应在2万字到5万字之间。
论文选题必须紧密结合公共管理实践中的具体问题，特别鼓励学生选择与自己的工作领域和工作岗位相关的问题展开论文研究。学生应该运用所学理论、知识和方法，展开调查研究与分析论述，并提出相关政策建议或改进管理的措施。论文的形式通常采用专题研究报告、案例研究报告、组织诊断报告、政策分析报告和调查研究报告五种基本形式。论文应充分运用公共管理的相关理论和技能解决实际的公共管理问题。
六、课程简介
1、公共管理(Public Management)

本课程主要内容包括：公共部门与现代市场经济效率；传统公共行政模式；新公共管理；政府角色定位的理论基础；公共企业的性质与管理；战略管理；公共部门的运行效率与绩效评估；内部要素与外部要素；发达国家与发展中国家的公共管理；政治、法律环境与公共管理效率；公共管理的未来趋势等。
2、公共经济学(Economics of Public Sector)
本课程主要内容包括：公共经济学的性质、研究范围与特点；现代市场经济条件下公共部门的作用；政府收入的核算与收入决定；公共物品供给的效率分析；外部性、自然垄断与信息不对称；公共选择及其效率前提；公共支出增长的理论分析与实践经验；公共支出的项目评估方法；税收的局部均衡分析：税收政策的经济影响；税收的一般均衡分析：配置效率、收入分配与最佳税收；社会福利制度的结构与设计；稳定经济的财政政策；扩大就业的财政政策；促进经济增长的财政政策；促进科技进步的财政政策。
3、公共政策分析（Public Policy Analysis）

本课程主要内容包括：政策分析的学科范式、政策系统及其运行、政策活动者、政策制定、政策执行、政策评估与监测、政策终结与政策周期、政策变迁、决策科学化民主化与智库建设。
4、政治学(Political Science)

本课主要内容包括：政治学的研究对象、内容与方法，国家的起源与发展，政治制度与政治体制，政治民主，宪政机制，政治文化，政治发展等。
5、非营利组织管理（NPO Management）

本课程主要内容包括：非营利组织的定义、分类与发展；非营利组织的领导与战略管理；非营利组织的人力资源与志愿者管理；非营利组织的营销、筹款和项目管理；非营利组织的财务与税务管理；政府购买服务与非营利组织的服务供给管理；非营利组织的评估、问责与公信力建设；国际非政府组织的管理案例实践；全国非营利组织的管理案例实践；社区非营利组织的管理案例实践；非营利组织的体制、政策及法律法规等。
6、社会研究方法（Social Research Method）

本课程主要内容包括：人类研究、科学与社会研究；社会研究的过程与建构、研究的概念化、操作化与测量；抽样与抽样调查；资料的搜集；资料的分析；研究设计；论文写作等。
7、公民社会理论

当代中国的公民社会正在迅速成长，在众多发展与治理公共事务领域发挥着政府与市场无法替代的重要作用。本课程立足于中国现实，以国际比较视角，介绍公民社会的相关研究。课程的主要内容包括：公民社会在欧美发达国家、发展中国家特别是在中国的发展状况；探讨“国家-市场-公民社会”之间的互动关系与合作机制；分析其在众多发展与治理领域的实践、角色、影响力与局限性。课程将在理论阐释的基础上，通过个案讨论、实地探访、专家分享等多种方式帮助学生建立相关知识框架，培养其分析能力。
8、应急管理概论

本课程主要内容包括：国内外应急管理现状与发展趋势，自然灾害管理，事故灾难管理，公共卫生事件（食品安全）管理，社会安全事件（群体性事件）管理，各类组织参与危机管理（NGO、媒体等），危机状况下自救与互救的实际技能等。
9、公共卫生与卫生服务管理

本课程主要内容包括：介绍公共卫生的概念、定义；健康的概念与测量指标；健康国际比较；卫生服务的管理模式；卫生服务的有效性、可及性、效率；卫生机构的战略管理和运行管理。通过本课程的学习，学员能够掌握公共卫生和卫生服务的概念、理论框架，理解我国目前的卫生系统的结构、运行、及其面临的挑战，并能形成卫生管理和健康改进的策略

10、社会治理概论

本课程主要内容包括：社会治理的概念和内容，社会治理基本理论，社会治理的实践领域，中国当代面临的社会治理领域的主要挑战，社会治理体制，国家治理体系和治理能力现代化的前沿领域，社会治理创新案例等。

11、社会组织案例分析
本课程将把案例教学的精神引向更高程度。课程将采用外请社会组织实践者做授课教师之一，他们与大学老师一同合作进行课堂讲授与分析。该课程将把一些典型的社会组织作为课堂讲授的案例，着重于组织的整体运作过程，并将其中的组织治理、团队建设、项目（或业务）运作、财务与行政运作等方面纳入一体。通过本课程的学习，试图让学习者能够对于社会组织有一个整体而形象的了解。

12、应急管理案例与应急技术/城市管理与城市应急管理
本课程主要内容包括：城市管理与城市应急的概念和内容；城市管理与城市应急基本理论；城市管理与城市应急的实践领域；中国当代面临的城市管理与城市应急领域的主要挑战；城市管理与城市应急体制；城市管理与城市应急创新案例等。本课程将邀请应急管理理领域的相关专家与实践者，针对重点、热点案例开展研讨与分析
13、实用卫生统计与流行病学

本课程将介绍卫生统计的基本概念与方法，结合流行病的思路与方法，将卫生统计和流行病学整合到一起，将理论教学和案例教学结合起来，提高实用性。通过该课程的学习，学员能进行在流行病学的理论和思路的指导下，对人群的健康、因果推断等进行统计分析。

14、社会治理案例分析

本课程主要内容包括：社会主义和谐社会与社会治理创新；社会治理的文化观照；广东乌坎事件；贵州阳光工程；河北肃宁四个覆盖；北京网格化社会服务管理；美国非营利组织联合之路；孟加拉国乡村银行；新加坡社区建设等国内外社会治理案例。

15、社会组织管理理论与实务

本课程为社会组织管理专业的学生提供组织与项目管理方面的解决问题的思路与技能，包括四部分内容：社会组织管理方面的专业知识与技能；社会组织商业化运作的有关技能与思路；社会组织的行业与领域管理；社会组织的宏观运作机制。授课采取案例分析与理论讲授相结合的方式。授课对象为社会组织管理专业的硕士生，其他学生可以选修。通过本课程的讲授，力求达到使学生对社会组织的运作、管理、项目经营等有一个基本的了解。
16、风险治理

本课程主要内容包括：风险管理的基本理论、历史发展等；风险治理的主要内容；转型期中国治理模式的构建；风险管理的主要模式；风险管理流程；风险评估主要技术与方法；风险管理具体领域应用等。
17、卫生经济和卫生服务筹资

本课程系统介绍卫生服务的需求、供给，需求与供给的均衡、效用卫生服务独特性和诱导需求以及成本转嫁、价格扭曲。利用我国的数据进行卫生服务需求分析，成本测算。系统介绍卫生项目的经济学评价和药物经济学评价的方法、设计、以及数据分析，以及经济学评价与卫生决策的作用。并进一步讲授卫生服务筹资，如何设计合理的卫生筹资，引导供需双方的良性行为，提高健康服务的效果和效率。

18、社会治理与社会服务
社会治理与社会服务有密不可分的关系，社会治理的诸多方式都通过社会服务体现，因此社会治理方向MPA应深刻理解社会治理与社会服务之间关系，掌握社会服务的基本理论、相关政策、服务内容及递送方式等。本课程主要内容包括：社会治理与社会服务间关系；社会服务的基本理论；社会服务的政策法规；社会服务的实践领域；社会服务的主要内容和递送方式；社会服务实践创新案例等。

19、公共沟通与媒体战略

本课程主要内容包括：公共沟通的基本理论、主要内容、原则；危机沟通的特点与原则；媒体沟通策略与技巧等。

20、人力资源管理

本课程将讲授组织中人力资源管理的规律性知识与理论，在课程中将融合心理学、社会学、文化人类学、生理学、生物学，还有经济学、政治学等理论探究组织内人员价值识别、评价和分配，从而掌握人员招募与配置、培训与开发、薪酬管理、劳资关系与雇员保障等相关实用内容。
21、企业社会责任

本课程主要内容包括：企业社会责任导论；利益相关方理论；战略企业社会责任理论；企业社会责任与社会发展；道德消费与消费者行动；社会责任投资与投资者行动；企业社会责任与公民社会；企业社会责任与政府推动；企业社会责任标准中国化；企业的企业社会责任管理能力建设；企业社会责任与品牌管理等。
22、领导力与决策

领导力就是指在管辖的范围内充分的利用人力和客观条件以最小的成本办成所需的事，提高整个团体的办事效率。本课程旨在教导学员如何培养领导技能、赏识管理、沟通艺术、中层管理和领导艺术，从而帮助提高决策效率。
23、定量研究方法
本课主要内容包括：定量分析的定性基础；变量的类型与性质；变量的描述性分析；回归分析；假设检验；虚拟变量；时间序列与自回归分析等。
24、医疗保险精算、医疗成本与付费方法

本课程讲授医疗保险精算的特点与方法，如何利用历年数据构建医疗保险表，测算保费。课程系统介绍按项目付费、按人头付费、总额预算、DRGs、单病种等付费方法和机制。通过案例教学，学员设计一个付费方法改革的项目，并利用所学到的知识，评价付费方法改革对成本控制、卫生服务质量的作用。

25、质性研究方法

本课程旨在介绍质性研究的基本理论和方法，以及在社会科学研究中的具体运用，让学生通过亲身体验和动手操作，对这一研究方法及其所基于的理论基础和思维方式获得比较基本的了解和理解，并能在自己的研究中运用所学的理论和操作方法，独立开展初步的研究工作。同时，通过这个课程，学生应该能够同时对社会科学研究的思考和评判能力有所提高，养成更为严谨的研究态度，认真细致地从事研究工作。
26、可持续发展战略领导力

本课程主要内容包括：可持续发展战略的含义、目的、基本要素；可持续发展的要求和原则；可持续发展的主要内容以及相关案例介绍。

27、发展规划的理论、方法与实践

本课程以区域发展与协调发展为主题，从理论、方法与实践三个维度深入探讨区域发展战略规划有关问题。其中包括战略思维与战略规划、区域发展战略与区域规划、区域发展战略规划编制的关键技术、特殊类型区战略规划、特殊领域战略规划、特殊地段战略规划等。
28、项目设计与管理

“项目”是社会经济生活中普遍存在的一种活动或活动集合，从建筑工程、大型活动、市场开发、产品研发到婚庆会议，都可以项目的方式进行组织和开展推进。项目管理已经成为管理科学中的一个重要领域，并形成了完整的知识体系。同时，现代项目管理的理念和规范化的项目管理过程也已经被绝大部分的组织所接受，已经成为组织管理模式中一个不可或缺的部分，并应用于几乎每一项组织工作中。本课程在讲授以PMBOK为基础的现代项目管理一般性知识体系的同时，注重结合社会发展项目管理实践的特殊之处，有针对性的提高MPA学员项目管理的能力。

29. 健康教育与行为改变

本课程系统介绍行为改变的模型、理论，具体包括个体层面、群体层面、社区层面的行为改变理论和模型。学员能够掌握基本的行为改变模型，并能将不同的行为改变模型整合，设计一个行为改变的干预项目，并能对其进行监测和干预效果评价。
七、主要参考书目与期刊目录
	序号
	著作或期刊名称
	作者或出版者
	备注

	1
	《国富论》
	亚当斯密
	

	2
	《经济学》
	萨缪尔森
	

	3
	《经济科学的性质和意义》
	罗宾斯
	

	4
	《经济学原理》（上下册）
	曼昆著，梁小民译
	

	5
	The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five Nations
	Almond, Gabriel A., and Sidney Verba
	

	6
	Polyarchy: Participation and Opposition
	Dahl, Robert A.
	

	7
	Political Order in Changing Societies.
	Huntington, Samuel P.
	

	8
	Social Origins of Democracy and Dictatorship: Lord and Peasant in the Making of the Modern World
	Moore, Barrington
	

	9
	States and Social Revolutions: A Comparative Analysis of France, Russia and China.
	Skocpol, Theda
	

	10
	《公共管理学——一种不同于传统行政学的研究途径》（第二版）
	陈振明
	

	11
	《公共政策分析》
	陈庆云
	

	12
	Studying Public Policy: Policy Cycles and Policy Subsystems. (2nd edition),
	Michael Howlett and M. Ramesh
	

	
	《公共政策研究：政策循环与政策子系统》
	豪利特，拉米什
	

	13
	Public Policy: An Evolutionary Approach. (3rd edition)
	J. P. Lester & S. Stevart, Jr.
	

	14
	Understanding Public Policy，(12th edition).
	Thomas. R. Dye
	

	15
	中国行政管理
	中国行政管理学会
	

	16
	Theory of the Policy Process, (2nd edition).
	Paul. A. Sabatier
	

	17
	公共选择理论
	上海三联书店
	

	18
	集体行动的逻辑
	奥尔森
	

	19
	制度、制度变迁与经济绩效
	诺斯
	

	20
	领导心理学
	吴岩 中央编译出版社
	

	21
	第五代管理
	（美）萨维奇著，谢华强等译
	

	22
	管理学
	（美）斯蒂芬·P· 罗宾斯著，黄卫伟译
	

	23
	决策行为分析
	安保生
	

	24
	教育决策模型
	北京商务印书馆
	

	25
	政策科学导论
	张金马
	

	26
	人力资源开发与管理
	张德：清华出版社
	

	27
	《经济计量学精要》（原书第3版）
	[美] 达莫达尔·N·古亚拉堤
	

	28
	政府经济学
	斯蒂格里茨
	

	29
	《经济计量学》
	[美] 詹姆斯·H.斯托克（James H. Stock），马克·W.沃特森（Mark W. Watson）著，王庆石 李玉杰译
	

	30
	《抽样调查导论》
	[美] 格雷厄姆·卡尔顿，郝虹生译
	

	31
	《质的研究方法与社会科学研究》
	陈向明
	

	32
	Handbook of qualitative research
	Denzin N. K. & Lincoln Y. S. (Eds.).
	

	33
	《定性研究》（四卷）
	[美] 邓津、林肯主编，风笑天等译
	

	34
	《叙事研究：阅读、分析和诠释》
	[以] 艾米娅·利布里奇(Amia Lieblich) 等著，王红艳主译
	

	35

	《中国非营利评论》（每年两期）
	清华大学公共管理学院NGO研究所
	

	36
	生物统计学与流行病学(第3版)(中文翻译版)
	加林 (John I.Gallin)(编者), Frederick P.Ognibene(编者)
	

	37
	卫生经济学(第6版)
	舍曼•富兰德 (Sherman Folland) 人民大学出版社，2011年
	

	38
	健康保险管理（自编教材）
	
	

	39
	健康项目设计与评价（自编教材）
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